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Suvarnabhumi Airport Bangkok — Lounges und Services
von Thai Airways

Am 28. September 2006 wurde Suvarnabhumi International Airport, der neue
GroRflughafen Bangkoks erdffnet. Thai Airways hat als nationale Fluglinie Thailands
mehr als 320 Millionen Euro in diesen Hub investiert, um ihren Passagieren ein
noch bequemeres Reisen zu ermoglichen. So erwartet Royal First und Royal Silk
Passagiere zum Einchecken der exklusive Royal Orchid Premium Bereich mit einer
Grole von mehr als 5.000 Quadratmetern und zahlreichen Annehmlichkeiten: Royal
Silk Check-in Counter, wo Passagiere zum Einchecken auf bequemen
Lederhockern Platz nehmen kénnen, ein A-la-carte Restaurant fiir Royal First Class
Passagiere, Business-Center & Konferenzraume, separater Fast Track Immigration
Bereich etc.

AuRerdem stehen mehrere exklusive Lounges mit modernster
Unterhaltungselektronik, Internetanschluss und Flachbildschirmen, einem
umfassenden Sortiment an ausgewahlten Snacks, Sandwiches, Geback,
SuRigkeiten, frischem Obst etc. sowie eleganten Ruhe- und Waschraumen zur
Verfigung. Weiterhin kdnnen Thai Airways First- und Business Class Passagiere im
Royal Spa im Bereich D des Airports bei traditioneller Thai-Massage, Sauna etc.
entspannen.

Die zur Verfiigung stehenden Ortlichkeiten und gebotenen Services im Einzelnen:

Royal Orchid Premium Bereich (5.000 Quadratmeter):

* “Royal Transfer” Limousinenservice von Bangkok zum Suvarnabhumi
Airport (nur fir Royal First Passagiere)

» ,Curbside Service* — Abholung/Gepacktransport vom Taxi/Limousine zum
Check-in

* Individueller Meet & Assist Service fiir Royal First und Royal Silk
Passagiere mit Begleitung/Erledigung aller Formalitaten bis zum Abflug

* Royal First Check-in Lounge
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* Royal Silk Check-in Counter, wo Passagiere zum Einchecken auf
bequemen Lederhockern Platz nehmen kénnen

«  Ada-carte Restaurant

» Business-Center & Konferenzraume

» Raucherzimmer

» Mehrwertsteuerriickerstattung

* Kundenservice-Center

» Separater Fast Track Immigration Bereich

* Royal Silk Class Wartebereich fur Inlandsreisende

Royal First Lounge im Concourse D des Airports:

» Standort: Concourse D, Blick auf die Gartenanlage des Airports
» Grofe: 1.400 Quadratmeter

o Sitzplatzkapazitat: 174

» exklusive Musikraume

» 6 separate/private Rlckzugsbereiche/Sitzecken
« A-la-carte Restaurant

» Business Center (Wireless Internet Access, Fax)
* Kkleine Bibliothek

* Zigarren-/Raucherzimmer

* 6 Schlaf-/Ruheraume

» 5 Duschgelegenheiten

* 13 Toiletten und ein Wickelraum

Royal Silk Lounge im Concourse D des Airports:

» Standort: Concourse D, Blick auf die Gartenanlage des Airports
» Grole: 2.410 Quadratmeter

» Sitzplatzkapazitat: 291

* Lounge, Lobby, Bar

* 12 Spezial-Sessel mit individuellem Unterhaltungsprogramm
» Familienraum und Kinderspielecke

» abgetrennter Rlckzugsbereich

* Nudelbar/Buffet

» Business Center (Wireless Internet Access, Fax)

* Kkleine Bibliothek

» Zigarren-/Raucherzimmer

» Duschgelegenheiten

» 13 Toiletten und ein Wickelraum
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2 Royal Silk Lounges im Concourse C des Airports:

» Standort: Concourse C Ost, West Airside View
o Grole : je 657 Quadratmeter

» Sitzplatzkapazitat: je 137

» Speziell fur Transit-Passagiere entworfen

* 4 Familien- und Spielraume

* Nudelbar/Buffet

» Business Center (Wireless Internet Access, Fax)
» Arbeitsplatze & kleine Bibliothek

» Raucherzimmer

» Schlaf-/Ruheraum

» 6 Duschgelegenheiten & 14 Toiletten

2 Royal Silk Lounges im Concourse E des Airports:

» Standort: Concourse E Ost, West Airside View

» Grole : je 657 Quadratmeter

» Sitzplatzkapazitat: 109 und 137

» Entworfen fir Kunden-/Partner-Airlines von Thai Airways
* 2 Spezial-Sessel mit individuellem Unterhaltungsprogramm
e 4 Familien- und Spielraume

» Kinderecke

* Nudelbar/Buffet

» Business Center (Wireless Internet Access, Fax)

» Arbeitsplatze & kleine Bibliothek

» Raucherzimmer

» 7 Schlaf-/Ruherdume

» 9 Duschgelegenheiten

* 16 Toiletten

Royal Silk Lounge fiir Inlandsreisende im Concourse A des Airports:

» Standort: Concourse A, Blick auf die Gartenanlage des Airports
* Grofe : 697 Quadratmeter

» Sitzplatzkapazitat: 138

o 2 VIP Réume (30 Sitzplatze) mit 2 Toiletten

* 1 VVIP Room (12 Sitzplatze) mit 2 Toiletten

» Business Center (Wireless Internet Access, Fax)

» Catering-Corner mit Essen & Getranken

* 6 Toiletten & 4 VIP Toiletten
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Royal Spa im Concourse D des Airports:

» Standort: Concourse D, Airside view

» GrofRe: 657 Quadratmeter

e Kapazitat : 48 Reisende

» Benutzung ist Thai Airways First Class und Business Class Passagieren
vorbehalten und fir diese kostenlos

e 2 Spa Bereiche/Suiten

* 1 Mini-Suite mit tropischem Regenfall

e 2 Saunen und 2 Dampfbader

» Fitnessraum

* Yoga-Raum

* FuBmassage

» Traditionelle Thai Massage sowie Fuk-Massage

* Angebot an biologisch-gesundem Essen und Getranken

» 4 Duschgelegenheiten und 5 Toiletten

» Taglich geoffnet von 05:30 bis 24:00 Uhr

Fur ankommende Reisende gibt es auBerdem eine spezielle
Royal Arrival Lounge:

» Standort: Ebene 2, hinter den Einreise-/Zoll-Einrichtungen
* Grofe : 250 Quadratmeter

o Sitzplatzkapazitat : 15

» Business Center (Wireless Internet Access, Fax)

» Catering-Corner mit Snacks & Getranken

» 6 Duschgelegenheiten

* 5Toiletten

» Bugelservice

k%%

Das Star Alliance Grindungsmitglied Thai Airways, das in diesem Jahr 50-j&hriges Jubildum feiert,
bietet insgesamt 21 wochentliche Nonstop-Fliige ab Deutschland nach Bangkok an. Ab Frankfurt
fliegt die Airline zweimal taglich, ab Minchen taglich mit Boeing 747-400. Ihr Streckennetz umfasst
neben Bangkok elf weitere innerthaildndische Ziele und insgesamt mehr als 70 Destinationen in 35
Landern auf finf Kontinenten.
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